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Z zycia w korporaciji...

UmiescC pigtke szympansow w jednym pokoju. Zawies banana
przy suficie i ustaw drabine tak, by umozliwiata dotarcie do
banana. Zainstaluj system, ktory bedzie wlewat lodowatg wode w
catym pomieszczeniu, gdy tylko ktorys z szympansow zacznie
wspinac sie po drabinie.

Szympansy szybko nauczg sie, ze nie nalezy wdrapywac sie na
drabine. Po jakims czasie wytgcz system "zlewania lodowata
wodg". Teraz zastgp jednego z szympansow nowym. Ten ostatni
wejdzie po drabinie i nie wiedzgc czemu dostanie lanie od
pozostatych. Nastepnie zastgp jeszcze jednego ze starych
szympansow nowym. Ten tez dostanie w tytek i to szympans nr. 6
(ten, ktory byt przed nimwprowadzony) bedzie bit najmocnie;j.
Kontynuuj wymiane starych szympanséw na nowych, az bedg
sami nowi.

Zauwazysz, ze zaden z nich nie bedzie sie starat wchodzi¢ na
drabine, jezeli trafi sie jeden, ktory o tym chocCby pomysli, to na
pewno dostanie lanie od pozostatych. Najgorsze jest to, ze zaden
z nich nie wie dlaczego. Tak wtasnie wykuwa sie kultura
korporacyjna firmy.

Teraz, gdy znany jest mechanizm procesu, zrozumiatym jest,
dlaczego przyspiesza sie wymiane "dinozaurow" na mtodych,
dynamicznych, dlaczego nie dostajesz bananow i dlaczego wielu
twoich wspotpracownikow chetnie ci dopieprzy.
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