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Privatrechtsschutz — Umfassender Leitfaden fir
Verbraucher

Der Privatrechtsschutz ist eine der wichtigsten Saulen der modernen
Rechtsschutzversicherung und bietet Privatpersonen finanzielle und juristische Sicherheit in
zahlreichen Alltagssituationen. Ob Streitigkeiten aus Vertragen, Konflikte mit Nachbarn oder
Schadenersatzforderungen — ein Privatrechtsschutz schiitzt Versicherte vor den oft
erheblichen Kosten, die ein Rechtsstreit mit sich bringen kann. Dieser Artikel gibt einen
umfassenden Uberblick tiber Leistungen, Vorteile, Kosten und wichtige Auswabhlkriterien eines
Privatrechtsschutzes. Privatrechtsschutz

1. Was ist Privatrechtsschutz?

Der Privatrechtsschutz (auch Privatrechtschutz oder Privat-Rechtsschutz genannt) umfasst
die Ubernahme von Kosten fiir rechtliche Auseinandersetzungen im privaten Bereich. Dazu
zahlen unter anderem:

Anwaltshonorare

Gerichtskosten
Kosten flr Sachverstandige oder Zeugen
Kosten der Gegenseite, sofern der Versicherte gerichtlich dazu verpflichtet wird

Versicherer decken dabei die finanziellen Risiken ab, die durch die Durchsetzung eigener
Ansprtiche oder durch die Abwehr unberechtigter Forderungen entstehen.

2. In welchen Fillen hilft ein Privatrechtsschutz?

Ein Privatrechtsschutz greift in vielen Bereichen des taglichen Lebens. Typische Leistungen
sind:

2.1 Vertrags- und Sachenrecht

Versicherungsschutz bei Streitigkeiten rund um private Vertrdge, zum Beispiel:

» Kaufvertrage (z. B. defekte Ware, nicht erbrachte Leistung)
¢ Reparatur- und Dienstleistungsvertrage

* Reisevertrage

¢ Online-Bestellungen

2.2 Schadenersatzrecht
Absicherung bei der Durchsetzung von Schadenersatzanspriichen, wenn beispielsweise:

¢ eine andere Person einen Sachschaden verursacht hat
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» es zu einem Unfall ohne Fahrzeugbeteiligung kommt
e ein Tier Schaden verursacht

2.3 Strafrechtsschutz (fahrlassige Delikte)
Unterstltzung bei der Verteidigung gegen Vorwirfe fahrlassiger Straftaten, z. B.:

» fahrlassige Korperverletzung
» fahrlassige Sachbeschadigung

2.4 Ordnungswidrigkeitenrechtsschutz
Abdeckung bei Bul3geldverfahren, etwa:

e VerstoRe gegen Ordnungsvorschriften
e Vorwirfe wegen Larmbelastigung oder Verstol3 gegen kommunale Regeln

2.5 Sozialrechtsschutz (Widerspruchsverfahren)
Hilfe bei Streitigkeiten mit:

» Krankenkassen
* Rentenversicherung
e Arbeitsagentur
(z. B. Rentenbescheid falsch berechnet, Leistungen abgelehnt)

3. Warum ist Privatrechtsschutz wichtig?

Rechtsstreitigkeiten konnen schnell teuer werden. Schon ein einfaches Verfahren kann
mehrere tausend Euro kosten. Ein Privatrechtsschutz bietet daher:

3.1 Finanzielle Sicherheit

Deckt Kosten fur Anwalt, Gericht, Gutachter und vieles mehr.

3.2 Besserer Zugang zum Recht

Versicherte kbnnen ihr Recht durchsetzen, ohne Angst vor hohen Kosten zu haben.
3.3 Psychische Entlastung

Rechtliche Konflikte sind belastend. Ein Schutzbrief mit Rechtsberatung bietet Unterstlitzung
und Orientierung.

3.4 Praventive Beratung

Viele Versicherer fihren kostenlose telefonische Rechtsberatungen durch — auch ohne
spateren Rechtsstreit.

4. Welche Leistungen sind oft zusatzlich enthalten?

Je nach Anbieter und Tarif kbnnen folgende Zusatzleistungen enthalten sein:

* Mediation: Kosteniibernahme flur aul3ergerichtliche Streitlbsungen
e Rechtsbheratung online oder telefonisch
» Soforthilfe bei akuten rechtlichen Problemen



e Schutz bei Cyber-Streitfallen: Identitatsdiebstahl, Online-Betrug
* Erweiterter Vertragsrechtsschutz: auch fur grol3ere private Vertrage
¢ Familienrechtliche Erstberatung

5. Was ist nicht abgesichert?
Typische Ausschliisse im Privatrechtsschutz:

» Streitigkeiten im Zusammenhang mit Gewerbe oder Beruf

e Bauherrenrisiken (Bauvorhaben, grol3e Umbauten)

» \orséatzliche Straftaten

» Auseinandersetzungen rund um Familienrecht (nur Erstberatung oft enthalten)

» Scheidungsverfahren (Kosten werden von Rechtsschutzversicherungen fast nie
Ubernommen)

6. Wartezeiten im Privatrechtsschutz
Viele Versicherer haben Wartezeiten von 3 Monaten, bevor voller Schutz greift.
Ausnahmen oft ohne Wartezeit:

e Schadenersatzrecht
» Strafrechtsschutz bei fahrlassigen Delikten
e Ordnungswidrigkeiten

7. Kosten eines Privatrechtsschutzes
Die Beitrdge hangen ab von:

e Versicherer und Tarif

e Umfang der Leistungen

e Ho6he der Selbstbeteiligung (typisch 150-300 €)

¢ Anzahl der versicherten Personen (Einzelperson, Familie)

Preisrahmen:

e Einzelperson: ca. 8—20 € monatlich
e Familientarif: ca. 12—-30 € monatlich

8. Wichtige Kriterien bei der Auswahl

Beim Abschluss eines Privatrechtsschutzes sollte man auf folgende Punkte achten:

v Deckungssumme (mind. 1 Mio. €, besser unbegrenzt) v Selbstbeteiligung v Wartezeiten v
Umfang des Vertragsrechtsschutzes v Einschluss Mediation v Internationale Geltung
(weltweit/reisebezogen) v Kundenbewertungen und Servicequalitat 9. Flir wen eignet sich
ein Privatrechtsschutz?

Ein Privatrechtsschutz ist sinnvoll fur:



Familien

Mieter und Eigentimer

Verbraucher, die haufig online shoppen

Personen mit hohem Konfliktpotenzial im Alltag (z. B. Nachbarschaftsstreit)
Menschen, die Wert auf rechtliche Absicherung und Beratung legen



