[=] F=1[s]
i’% Downloaded from: justpaste.it/gbz47
g

Cach x6a danh gia trén Google Map tw A-Z cap nhat

Danh gia trén Google Map cé thé anh hudng trie ti€p dén hinh anh thwong hiéu, mdc do tin
cay va quyét dinh Iwa chon clia khach hang. Bac biét, nhirng danh gia tiéu cuc, sai su that
hoac vi pham chinh sach ctia Google c6 thé khién doanh nghiép gap khoé khan trong viéc thu

hat khach hang méi. Vay cach xéa danh gia trén Google Map thuc hién nhuw thé nao? Cung
HEADLE tim hi€u chi tié€t tir A-Z trong bai viét dwéi day.

C6 thé tw x6a danh gia trén Google Map khong?

Thong thwong, chi doanh nghiép khong thé truec ti€p xéa danh gia do khach hang khac
dang trén Google Map. Ban chi cé thé yéu cau Google xem xét va g& danh gia néu ndi dung
do vi pham chinh sach.

Mot s6 triedng hop cé thé glri yéu cau xtr ly gom:

» DPanh gia chira n6i dung spam hoac quang cao.

e NOi dung gid mao, khong phan anh trai nghiém thuc té.

» DPanh gia cé ngdn tr xc pham, de doa hoac quay robi.

« NOi dung c6 yéu td phan biét doi xir hoac thu ghét.

« Panh gia lién quan dén xung dot lgi ich hodc thao ting xép hang.
* NOi dung khéng phu hop véi chinh sach danh gia cia Google.

Do do, viéc danh gia co6 duwoc x6a hay khong phu thudc vao két qua ki€ém duyét ctia Google.
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Truy cdp www.headle.net d€ doc nhiéu bai viét hay!

Cach xéa danh gia trén Google Map twr A-Z
Buwéc 1: Xac dinh danh gia can xir ly

Truy cap hd so doanh nghiép trén Google Maps, tim danh gia ma ban cho réng vi pham chinh
sach. Kiém tra k¥ ndi dung, thoi gian dang va thong tin lién quan dé xac dinh ly do bao céo.

Buwd&c 2: Bao cdo danh gia vi pham

Chu doanh nghiép c6 thé str dung chirc nang bao cao danh gia khéng phu hgp ctia Google.
Khi gri yéu cau, nén lia chon dung ly do vi pham thay vi bao cao danh gia chi vi ndi dung doé
mang tinh tiéu cuc.

Buwé&c 3: Theo doi két qua

Sau khi glri bao cao, Google sé xem xét ndi dung. Néu danh gia dwgc xac dinh la vi pham
chinh sach, Google cé thé g& bd khoéi hd so doanh nghiép. Néu yéu cau khdng dwoc chap

thuan, doanh nghiép c6 thé kiém tra lai diéu kién va thwc hién quy trinh khi€u nai néu c6 tay
chon phu hop.

Xem thém: https://6890691b31815.site123.me/blog/cach-xoa-danh-gia-tren-google-map-tu-a-

z-cap-nhat
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Pbanh gia 1 sao c6 xéa dwgc khong?

Khong phai danh gia 1 sao nao ciing c6 thé xé6a. Néu khach hang thwc sw da sir dung dich
vu va danh gia khdng vi pham chinh sach, doanh nghiép thwéng khong thé yéu cau xéa chi vi
danh gia thap.

Trong trvdng hop danh gia tiéu cuwc nhwng hop 1€, doanh nghiép nén phan hai lich sw, cung
cap théng tin giai quyét van dé va khuyén khich khach hang lién hé truc ti€p. Cach nay gilp
han ché tac dong tiéu cuc dén hinh anh thwong hiéu.

HEADLE hé tro’ xir ly danh gia Google Map

Néu doanh nghiép gap tinh trang danh gia bat thwong, danh gia spam hoac néi dung c6 dau
hiéu vi pham chinh sach nhung chwa biét cach xt ly, HEADLE c6 thé ho tro kiém tra va
huéng dan quy trinh xt ly danh gia Google Map.

Thay vi tim cach x6a moi danh gia tiéu cwc, HEADLE tap trung vao viéc xac dinh nguyén
nhan, kiém tra dau hiéu vi pham va lwa chon phwong an xtr ly phti hop véi chinh sach

Google. Biéu nay giap doanh nghiép han ché rii ro &nh hwédng dén Google Business Profile.

Xem thém: https://googlemapheadle.mystrikingly.com/blog/cach-xoa-danh-gia-tren-google-

map-tu-a-z-cap-nhat

Lwu y khi xtr ly danh gia Google Map

Doanh nghiép khéng nén st dung cac phwong phap nhu mua danh gia, tao danh gia gia hoac
thué nguoi hang loat bao cao danh gia hop Ié. Nhirng hanh vi nay c6 thé khién ho so doanh
nghiép phat sinh thém van dé.

NéEu can xtr ly danh gia, hdy wu tién bao cao ding ly do, cung cap thong tin lién quan va
tuan tha chinh sach ctia Google. bay la huéng ti€p can an toan va bén virng hon cho
Google Map.

HEADLE dong hanh cung doanh nghiép trong viéc quan ly, t6i wu va xt ly cac van dé lién
guan dén Google Map, gilp xay dwng hdé so doanh nghiép chuyén nghiép va dang tin cay
hon.
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