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Cách sửa lỗi khi PowerPoint không hoạt động trên

máy tính cá nhân

Lỗi không trình chiếu được PowerPoint là một vấn đề mà nhiều người sử dụng phần mềm này

thường gặp phải. Điều này có thể xảy ra vì nhiều nguyên nhân khác nhau. Dưới đây là một số

lý do thường gây ra lỗi này cùng với cách khắc phục:

Tệp Slide Bị Hỏng: Một trong những nguyên nhân phổ biến nhất là tệp slide PowerPoint bị

hỏng hoặc bị lỗi. Điều này có thể xảy ra khi bạn tải xuống hoặc chia sẻ tệp slide từ các nguồn

không đáng tin cậy. Để khắc phục, bạn nên thử mở tệp trên máy tính khác hoặc yêu cầu

người gửi gửi lại tệp.

Phiên bản PowerPoint không tương thích: Nếu bạn mở một tệp slide được tạo ra trên một

phiên bản PowerPoint mới hơn bằng một phiên bản cũ hơn của PowerPoint, lỗi có thể xảy ra.

Hãy đảm bảo bạn đang sử dụng phiên bản tương thích nhất với tệp slide đó.

Các Liên Kết Hoặc Tài Nguyên Bị Mất: Nếu tệp slide chứa liên kết đến các tài nguyên bên

ngoài như hình ảnh, video hoặc âm thanh, và các tài nguyên này đã bị xóa hoặc di chuyển, thì

lỗi sẽ xuất hiện khi bạn trình chiếu. Để sửa lỗi này, hãy kiểm tra xem các liên kết này còn tồn

tại và đúng địa chỉ.

Thiết Lập Màn Hình Sai: Nếu bạn sử dụng nhiều màn hình hoặc máy chiếu để trình chiếu, có

thể lỗi xuất hiện do thiết lập màn hình không đúng. Hãy kiểm tra các thiết lập hiển thị và đảm

bảo chọn màn hình hoặc máy chiếu phù hợp.

Phần Mềm PowerPoint Gặp Lỗi: Sự cố trong chính phần mềm PowerPoint cũng có thể là

nguyên nhân. Hãy thử khởi động lại PowerPoint hoặc cài đặt lại phần mềm nếu cần.

Các Trình Điều Khiển Đồ Họa Lỗi: Nếu bạn sử dụng các trình điều khiển đồ họa bên ngoài để

cải thiện trình chiếu, lỗi có thể xảy ra nếu trình điều khiển này không hoạt động đúng cách.

Hãy kiểm tra xem bạn đã cài đặt và cập nhật trình điều khiển đúng cách hay chưa.
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Bạn có thể tham khảo thêm các bài viết sau:
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