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Địa chỉ mua đồng hồ chính hãng được nhiều người
ưu tiên lựa chọn

Thị trường đồng hồ Việt Nam hiện nay không thiếu nơi bán, không thiếu lời cam kết
chính hãng và cũng không thiếu mức giá hấp dẫn. Vấn đề là khi có sự cố xảy ra, không
phải địa chỉ nào cũng còn ở đó để chịu trách nhiệm. Đó là lý do ngày càng nhiều người
ưu tiên những nơi có thể kiểm chứng được. Đồng Hồ Hải Triều với hơn 35 năm kinh
nghiệm và hệ thống 30 showroom toàn quốc là một trong số ít địa chỉ đáp ứng đủ tiêu
chí đó.
 
Tham khảo thêm về hành trình Đồng Hồ Hải Triều lọt top 100 thương hiệu tiêu biểu Châu Á
tại: https://cafebiz.vn/dong-ho-hai-trieu-lot-top-100-thuong-hieu-tieu-bieu-chau-a-
176260302213525507.chn
 

Đồng Hồ Hải Triều: Địa chỉ bán đồng hồ chính hãng tại Việt
Nam

 
Thành lập năm 1991, Đồng Hồ Hải Triều có hơn 35 năm hoạt động trong ngành phân phối
đồng hồ chính hãng tại Việt Nam. Hiện tại, hệ thống vận hành hơn 30 showroom trải dài từ Hà
Nội, Đà Nẵng đến TP.HCM, Cần Thơ và nhiều tỉnh thành khác. Hiện tại, Hải Triều là đại lý ủy
quyền chính thức của hơn 25 thương hiệu danh tiếng toàn cầu bao gồm Casio, Seiko, Citizen,
Orient, Longines, Titoni, Daniel Wellington, Fossil...
 
Quy mô đó không phải điều bất kỳ đơn vị kinh doanh đồng hồ nào cũng đạt được. Để trở
thành đại lý ủy quyền của các thương hiệu lớn, đặc biệt là các thương hiệu Thụy Sỹ cao cấp,
Hải Triều đã phải đáp ứng bộ tiêu chuẩn khắt khe về cơ sở vật chất, nhân sự, quy trình vận
hành và cam kết dài hạn với hãng, đồng thời gia hạn định kỳ hằng năm. Đây là nền tảng tạo
ra sự khác biệt căn bản giữa Hải Triều và phần lớn các điểm bán đồng hồ khác trên thị
trường.
 

Cửa hàng Đồng Hồ Hải Triều có gì khác biệt?
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Cam kết 100% sản phẩm là hàng chính hãng

 
Nỗi lo lớn nhất của người mua đồng hồ không phải là chọn sai mẫu. Đó là sợ bỏ tiền ra rồi
mới phát hiện mình mua phải hàng giả.
 
Hải Triều giải quyết nỗi lo đó bằng cam kết có thể kiểm chứng: toàn bộ sản phẩm nhập trực
tiếp từ hãng với đầy đủ giấy chứng nhận đại lý ủy quyền, mỗi sản phẩm bán ra đi kèm giấy
bảo hành chính hãng, tem xuất xứ và phụ kiện gốc từ nhà sản xuất. Trước khi trưng bày, sản
phẩm trải qua quy trình kiểm định 2 lớp để đảm bảo không có lỗi vặt nào dù nhỏ nhất.
 
Và nếu tất cả những điều trên vẫn chưa đủ, Hải Triều đưa ra cam kết cuối cùng bằng văn bản:
đền bù gấp 10 lần giá trị sản phẩm nếu phát hiện hàng giả. Đây là cam kết pháp lý, thứ chỉ có
thể đưa ra khi doanh nghiệp thực sự tự tin vào từng sản phẩm mình bán ra.
 

Đa dạng thương hiệu và mẫu mã

 
Hải Triều cung cấp hơn 10.000 mẫu đồng hồ chính hãng đến từ hơn 30 thương hiệu danh
tiếng trên thế giới, phủ rộng từ phân khúc phổ thông đến cao cấp.
 
Ở phân khúc phổ thông dưới 3 triệu đồng, Casio và KOI đang là những lựa chọn bán chạy
nhất với thiết kế đa dạng, độ bền cao và chính sách hậu mãi đầy đủ. Phân khúc tầm trung từ
3 đến 15 triệu đồng là sân chơi của Seiko, Citizen, Daniel Wellington, Fossil với chất lượng
máy móc và thiết kế được nâng cấp rõ rệt. Phân khúc cao cấp từ 15 triệu trở lên có sự hiện
diện của Longines, Titoni, Doxa, Rado và Frederique Constant, những thương hiệu Thụy Sỹ
với tiêu chuẩn chế tác hàng đầu thế giới.
 
Sự đa dạng đó mang lại lợi ích thực tế cho người mua: thay vì phải đi nhiều nơi để so sánh,
bạn có thể xem trực tiếp nhiều thương hiệu, nhiều phân khúc giá và nhiều phong cách thiết kế
khác nhau trong cùng một lần ghé showroom. Với người lần đầu mua đồng hồ chính hãng,
đây là lợi thế không nhỏ khi chưa biết mình thực sự muốn gì.
 

Nhân viên chuyên nghiệp, am hiểu sâu sắc về đồng hồ
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Người mua đồng hồ, đặc biệt là người mới, thường gặp phải một vấn: họ không biết mình
không biết gì. Không biết sự khác biệt giữa máy cơ và máy Quartz. Không biết size mặt số
nào phù hợp với cổ tay mình. Không biết mức chống nước nào là đủ cho nhu cầu thực tế. Và
khi không biết, họ dễ bị tư vấn sai hoặc mua thứ không thực sự phù hợp.
 
Mỗi tư vấn viên tại Hải Triều đều trải qua chương trình đào tạo nội bộ bài bản và tham gia các
khóa huấn luyện chuyên sâu do chính các hãng đồng hồ tổ chức. Điều đó có nghĩa là khi bạn
hỏi về sự khác biệt giữa hai bộ máy hay cách bảo quản đúng cách, bạn nhận được câu trả lời
từ người thực sự hiểu, không phải từ người đang đọc lại thông số kỹ thuật trên màn hình.
 
Thay vì bắt đầu bằng câu hỏi "Anh chị muốn mua gì?", tư vấn viên lắng nghe trước về phong
cách sống, tính chất công việc, kích thước cổ tay, ngân sách và kỳ vọng cụ thể. Từ đó mới
đưa ra những gợi ý thực sự phù hợp cho khách hàng.
 

Chính sách bảo hành vượt kỳ vọng

 
Mua đồng hồ xong mới là lúc nhiều người bắt đầu lo: nếu có vấn đề thì làm gì, thay pin ở đâu,
bảo hành như thế nào. Chính sách hậu mãi tại Hải Triều được xây dựng để xóa bỏ từng lo
lắng đó.
 
Bảo hành chính hãng lên đến 5 năm, trong khi phần lớn các đại lý trên thị trường chỉ bảo hành
từ 1 đến 2 năm. Thay pin miễn phí trọn đời với đúng mã pin từ nhà sản xuất và kiểm tra lại độ
chống nước sau mỗi lần thay, loại bỏ hoàn toàn rủi ro kỹ thuật viên không chuyên làm hỏng
ron chống nước. Đổi trả trong 7 ngày nếu sản phẩm có lỗi từ nhà sản xuất và hỗ trợ trả góp
với thủ tục xét duyệt nhanh gọn ngay tại showroom.
 
Riêng các dòng đồng hồ Thụy Sỹ cao cấp còn được áp dụng chế độ Hải Triều RED
Guarantee với quyền ưu tiên sửa chữa và đánh bóng miễn phí trong 4 năm. Toàn bộ quyền
lợi này có thể thực hiện tại bất kỳ showroom nào trong hệ thống trên toàn quốc, không phân
biệt bạn mua ở chi nhánh nào.
 

Trung tâm Bảo dưỡng và sửa chữa chuẩn Thuỵ Sỹ

 



Với người sở hữu đồng hồ cơ khí cao cấp, bảo dưỡng định kỳ không phải tùy chọn mà là yêu
cầu bắt buộc để duy trì độ chính xác và tuổi thọ của bộ máy. Đây cũng là điểm mà phần lớn
người mua đồng hồ tại Việt Nam gặp khó khăn nhất: tìm đâu ra địa chỉ bảo dưỡng đủ tin cậy
mà không phải gửi đồng hồ ra nước ngoài?
 
Hải Triều giải quyết bài toán đó bằng trung tâm bảo dưỡng và sửa chữa được đầu tư bài bản,
vận hành theo tiêu chuẩn kỹ thuật Thụy Sỹ với đội ngũ kỹ thuật viên được đào tạo chuyên sâu
và trang bị đầy đủ dụng cụ chuyên dụng theo yêu cầu của từng hãng.
 
Điều đó có nghĩa là toàn bộ quy trình bảo dưỡng, thay thế linh kiện hay sửa chữa đều được
thực hiện đúng theo tiêu chuẩn gốc của nhà sản xuất. Không có chuyện thay linh kiện không
đúng chủng loại hay thao tác sai quy trình làm ảnh hưởng đến độ chống nước hoặc hiệu suất
vận hành của bộ máy.
 
Với các dòng đồng hồ Thụy Sỹ như Longines, Titoni hay Frederique Constant, việc có trung
tâm bảo dưỡng đạt chuẩn ngay trong nước giúp khách hàng tiết kiệm đáng kể thời gian và chi
phí so với phải gửi đồng hồ ra nước ngoài bảo trì như trước đây. Toàn bộ lịch sử bảo dưỡng
của từng sản phẩm cũng được ghi nhận và lưu trữ, giúp theo dõi tình trạng sản phẩm xuyên
suốt vòng đời sử dụng.
 

Hơn 30 showroom trải rải trên toàn quốc

 
Với hơn 30 showroom trải dài từ Bắc vào Nam, Hải Triều là hệ thống bán lẻ đồng hồ chính
hãng có độ phủ rộng nhất Việt Nam hiện nay. Sự hiện diện vật lý đó mang lại thứ mà kênh
online đơn thuần không thể thay thế: bạn có thể đến thử đồng hồ trực tiếp trên cổ tay trước
khi quyết định, có địa chỉ cụ thể để quay lại khi cần bảo hành hoặc hỗ trợ kỹ thuật, và quan
trọng hơn, bạn biết rõ mình đang giao dịch với ai.
 
Giá niêm yết đồng nhất trên toàn hệ thống, không có chênh lệch giữa các chi nhánh, không có
chương trình sale ảo hay nâng giá trước giảm giá sau. Chiếc đồng hồ bạn thấy trên website
donghohaitrieu.com có giá bao nhiêu thì mua tại bất kỳ showroom nào trong hệ thống cũng là
mức giá đó. Với người mua lần đầu, điều này loại bỏ hoàn toàn cảm giác lo lắng rằng mình
đang trả nhiều hơn người khác cho cùng một sản phẩm, dù mua ở Hà Nội hay TP.HCM.
 

Kết luận



 
Câu hỏi "mua đồng hồ chính hãng ở đâu" thực ra là câu hỏi về sự tin tưởng. Tin tưởng rằng
sản phẩm mình bỏ tiền ra mua là thật. Tin tưởng rằng khi có vấn đề sẽ có người chịu trách
nhiệm. Tin tưởng rằng chiếc đồng hồ đó sẽ được chăm sóc đúng cách trong nhiều năm về
sau.
 
Qua 35 năm tồn tại và phát triển Đồng Hồ Hải Triều có hàng triệu lần giao dịch được thực
hiện đúng, hàng triệu cam kết được giữ trọn và hàng triệu khách hàng chọn quay lại.
 
Ghé showroom Hải Triều gần nhất để trải nghiệm trực tiếp hoặc truy cập donghohaitrieu.com
để xem toàn bộ bộ sưu tập trước khi đến cửa hàng.
 
Đồng Hồ Hải Triều - Đại lý ủy quyền 25+ hãng đồng hồ uy tín tại Việt Nam
 
Địa chỉ 30 showroom toàn quốc: donghohaitrieu.com
 
Hotline: 1900 6777


