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ElektronikSigaraPro ile Elektronik Sigara Alma Politikalari ;

Bu gizlilik politikasi yalnizca elektroniksigarapro igin gecerlidir. Bu gizlilik politikasi, gevrimdigi
olarak toplanan bilgilerle ilgili degildir. SITEYI KULLANARAK, BU GIZLILIK POLITIKASININ
HUKUM VE KOSULLARINI VE KiSISEL BILGILERI ASAGIDA BELIRTILEN AMACLARLA
ISLEMEMIZi ONAYLAYABILIRSINiZ. BU GIZLILIK POLITIKASININ HUKUM VE
KOSULLARINI KABUL ETMIYORSANIZ, LUTFEN SITEYi KULLANMAYIN.

Toplanan Bilgiler

Bu gizlilik politikasi yalnizca Sitede toplanan bilgiler igin gecerlidir ve elektroniksigarapro
tarafindan baska herhangi bir yolla toplanan bilgiler i¢in gegerli degildir.

Siteyi ziyaret edenlerden iki tur bilgi topluyoruz: (1) Kisisel Olarak Tanimlanabilir Bilgiler; ve (2)
IP adresiniz veya tanimlama bilgileriniz gibi Kisisel Olarak Tanimlanmayan Bilgiler.

(1) Kisisel Olarak Tanimlanabilir Bilgiler

“Kisisel Olarak Tanimlanabilir Bilgiler”, adiniz, dogum tarihiniz, adresiniz, telefon numaraniz, e-
posta adresiniz veya girket adiniz gibi sizi kigisel olarak tanimlayan bilgilerdir.
elektroniksigarapro, bize sagladiginiz kisisel olarak tanimlanabilir bilgileri toplar ve saklar.
Sitede kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerinizi toplayabilecegimiz bazi davranig drnekleri
sunlardir:

Kayit oldugunuzda veya bir hesap olusturdugunuzda adinizi, adresinizi, e-posta adresinizi,
telefon numaranizi ve/veya faks numaranizi toplayabiliriz;

Cevrimigi bir bultene kaydolursaniz e-posta adresinizi, adinizi ve soyadinizi ve posta
kodunuzu toplayabiliriz;

Bizimle bir soru ile iletisime gegerseniz adinizi ve e-posta adresinizi alabiliriz;

Bir yarismaya veya c¢ekilise katilmayi segerseniz, adinizi ve soyadinizi, dogum tarihinizi ve e-
posta adresinizi toplayabiliriz; ve

Bir Grtn veya hizmet satin alirsaniz, adinizi ve soyadinizi, adresinizi ve kredi karti ve fatura
bilgilerinizi toplayabiliriz.

Yukaridaki liste, Sitede toplanabilecek kigisel olarak tanimlanabilir bilgilere bir 6rnek saglar.
elektroniksigarapro’un kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerinizi toplamasini istemiyorsaniz,
lutfen bize vermeyin.

(2) Kisisel Olarak Tanimlanamayan Bilgiler

“Kigisel Olmayan Bilgiler” teknik bilgi olabilir veya yasiniz, cinsiyetiniz veya ilgi alanlariniz gibi
demografik bilgiler olabilir. Kigisel olarak tanimlanamayan bilgiler sizi kigisel olarak
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tanimlamaz. Asagida, Site araciligiyla toplanan ve kisisel olarak tanimlanamayan bilgilere
iligkin bazi ornekler ve bu bilgilerin nasil kullanildigina iligkin agiklamalar yer almaktadir:
internet Protokolii (IP) adresi: IP adresiniz, internet'e bagdl bilgisayarlarin, goriintiilediginiz web
sayfalari gibi verileri size nereye gondereceklerini bilmelerini saglayan bir numaradir. Bu
bilgileri, web sayfalarimizi istek Uzerine size ulastirmak, Sitemizi kullanicilarimizin ilgi
alanlarina gore uyarlamak ve Sitemizdeki trafigi 6lgmek icin kullaniriz.

Cerez: “Cerez”, Sitedeki etkinliginiz hakkinda bilgi toplamak icin kullanilabilecek kiguk bir
metin dosyasidir. Ornegin, biri Site igindeki bir sayfay ziyaret ettiginde, kullanicinin
makinesine bir ¢gerez yerlestirilir (kullanici gerezleri kabul ederse) veya kullanici Siteyi daha
once ziyaret etmisse okunur. Cogu tarayiciyi, bir tanimlama bilgisi aldiginizda sizi
bilgilendirecek sekilde ayarlayabilirsiniz veya tarayicinizla tanimlama bilgilerini engellemeyi
secebilirsiniz, ancak bunu yaparsaniz, Sitemizde diger kullanicilarin yararlandigi
kisisellestirilmis O0zelliklerden yararlanamayabilirsiniz. Kullandigimiz tanimlama bilgilerinin
bazilari flash tanimlama bilgileri veya Adobe tanimlama bilgileri olabilir. Zararsiz olmalarina
ragmen, Demografik Bilgiler (asagida tanimlanmistir) icerebilirler ve tarayiciniza bagl olarak
bu gerezler, gerezleriniz silindiginde normal olarak silinmeyebilir.

Web isaretcileri (“net gifler”, “web hatalar” veya “piksel etiketleri” olarak da bilinir): “Web
isaretcileri”, islev olarak gerezlere benzer benzersiz bir tanimlayiciya sahip kigik grafiklerdir
ve Sitenin belirli sayfalarini ziyaret etmis olmak ve promosyon veya reklam kampanyalarinin
etkinligini belirlemeye yardimci olmak. HTML bigimli e-posta mesajlarinda kullanildiginda, web
isaretgileri gonderene e-postanin acilip agiilmadigini ve ne zaman agildigini soyleyebilir. Bir
kullanicinin bilgisayarinin sabit diskinde depolanan tanimlama bilgilerinin aksine, web
isaretcileri web sayfalarina gérunmez bir sekilde yerlestiriimigtir.

Demografik Bilgiler: “Demografik Bilgiler”, Sitede gonulli olarak bize sagladiginiz cinsiyetiniz,
yasiniz, posta kodunuz ve ilgi alanlariniz olabilir. Bu bilgileri size kigisellestiriimis hizmetler
sunmak ve Site tarafindan saglanan bilgilerin ihtiyaglarinizi karsiladigindan emin olmak igin
egilimleri analiz etmek icin kullaniriz. Ornegin, belirli bir haber bliltenine abone olursaniz,
elektroniksigarapro posta kodunuzu veya ilgi alanlarinizi toplayabilir. Kigisel olarak
tanimlanamayan toplu bilgileri de kigisel olarak tanimlanamayan bilgiler olarak
degerlendirdigimizi lutfen unutmayin. Yukaridaki liste, Site araciligiyla toplanan kisisel olarak
tanimlanamayan bilgilere bir 6rnek saglar.

Sitemizi ziyaret eden tum ziyaretgilerden kisisel olarak tanimlanamayan yukaridaki bilgileri
topluyoruz. elektroniksigarapro’un bu bilgilere erigmesini istemiyorsaniz, lutfen Sitemizi ziyaret
etmeyin.

Site Aracihdiyla Toplanan Bilgilerin Kullanimi

(1) Kisisel Olarak Tanimlanabilir Bilgiler. Sitede toplanan kisisel olarak tanimlanabilir
bilgilerinizi dncelikle asagdidaki amaglar igin kullaniriz:

Talep ettiginiz veya satin aldiginiz bilgileri, haber bultenlerini veya diger uriin ve hizmetleri
sunmak igin;



elektroniksigarapro’dan veya diger Ug¢lncl sahislardan gelen 6zel teklifler, gincellenmis
bilgiler ve diger yeni hizmetler hakkinda sizi uyarmak veya promosyon materyallerini iletmek
icin;

Tarafinizdan talep edilen bir islemi veya hizmeti tamamlamak igin;

Bir promosyonun sartlarini yerine getirmek igin;

Sitenin ihtiyaglariniza uygun olmasini saglamak igin;

Sizinle en alakali igerigi olusturmamiza ve yayinlamamiza yardimci olmak igin;

Gerekirse, bu gizlilik politikasinda énemli bir degisiklik hakkinda sizi bilgilendirmek igin;
Sitenin sinirh girigli alanlarina erismenize izin vermek igin; ve

Sorgunuza yanit olarak sizinle iletisime gegmek igin.

(2) Kisisel Olarak Tanimlanamayan Bilgiler

Kisisel olarak tanimlanamayan bilgiler, yukarida acgiklandigi sekilde ve kisisel olarak
tanimlanamayan bilgilerin kigisel olarak tanimlanabilen bilgilerle birlestiriimesi de dahil olmak
Uzere gegerli yasalarin izin verdigi diger sekillerde kullanilir.

Bilgi Paylagimi ve ifsasi

(1) Kisisel Olarak Tanimlanabilir Bilgiler

Kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerinizi agagidaki durumlarda paylasabilir veya ifsa edebiliriz:
(i) Size bir hizmeti yerine getirmek igin. Ornegin, bize bir soruyu e-posta ile génderirseniz,
talebinizi igsleme koymak ve sorunuza yanit vermek i¢in e-posta adresinizi kullanabiliriz. Ayrica,
bir gekilise veya yarismaya giriyorsaniz, bu promosyonun sartlarini yerine getirmek igin kisisel
olarak tanimlanabilir bilgilerinizi kullanabiliriz. Bu, bilgileri 6dul yerine getirme amaglari veya
posta tasiyicilari igin paylasabilecegimiz anlamina gelir. Bilgilerinizi bu promosyonun ortak
sponsoru ile de paylagabiliriz.

(ii) liginizi cekebilecegini disindigumuz Griinler veya hizmetler sunan veya arastirma, idari
ve/veya dahili ticari amaclarla kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerinize ihtiya¢c duyan bagli
kuruluslara, stratejik ortaklara, acentelere, Uglincu taraf pazarlamacilara veya diger bagl
olmayan taraflara . Bu taraflar, bir Griin veya hizmetle ilgili bir teklif veya reklamla ilgili olarak
sizinle iletisim kurmak icin kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerinizi kullanabilir veya bu bilgileri
kendi arastirma, yonetim veya is amaclari icin kullanabilirler. Kigisel olarak tanimlanabilir
bilgilerinizi bu sekilde paylasmamizi istemiyorsaniz, lutfen bu bilgileri bize vermeyin.

(iii) Sitemizi korumamiza ve bize diger idari hizmetleri saglamamiza yardimci olan (siparis
isleme ve yerine getirme, mugteri hizmeti saglama, verileri koruma ve analiz etme dahil ancak
bunlarla sinirl olmamak tzere) bagl olmayan Uguncu taraf hizmet saglayicilari, acenteleri
veya bagimsiz yuklenicilere, elektroniksigarapro adina musteri iletisimleri gondermek ve
yarigsmalar, gekilisler ve diger promosyonlar igin giris toplama, kazanan seg¢imi ve 6dullerin
yerine getirilmesi). Bu bagimsiz Uguncu taraflarin, kigisel olarak tanimlanabilir bilgileri sorumlu
olduklari idari hizmetleri saglamak disinda herhangi bir amacla kullanmamalarini saglamaya
calisiyoruz. Sitemizi ydnetmemize yardimci olan bu tir bagimsiz tgtincu taraf hizmet
saglayicilarin, kullanicilarin kigisel olarak tanimlanabilir bilgilerine erisimi olacagindan,



(iv) Satin alma isleminizi tamamlamak icin. Sitede bir satin alma islemi yapmay! secerseniz,
sizden kredi karti numaranizi, fatura adresinizi ve bu satin almayla ilgili diger bilgileri
toplayabiliriz ve bu toplanan bilgileri satin alma igleminizi gergeklestirmek icin kullanabiliriz.
Ayrica, bu tur bilgileri veya sizin tarafinizdan saglanan diger kisisel tanimlayici bilgileri, satin
alma igleminizi tamamlamak i¢in (0rnegin, kredi kartinizi isleme koymak igin) bagli olmayan
ucuncu taraflara saglayabiliriz.

(v) Kanuna uymak veya kanunun gereklerine uymak veya tarafimiza teblig edilen yasal strece
uymak, hak ve mulkiyet dahil haklarimizi veya mulkiyetimizi korumak ve savunmak igin bu tur
bir eylemin gerekli olduguna iyi niyetle inanmak elektroniksigarapro ve Sitenin veya son
kullanicilarimizin kisisel guvenligini korumak icin acil durumlarda hareket edin.

(vi) Birlesmeler, satin almalar ve varliklarimizin tamaminin veya buyuk ol¢gide tamaminin
satisI dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere herhangi bir kurumsal yeniden yapilanma
surecinin bir parcasi olarak Ug¢uncu taraflara.

(vii) Ziyaretcilerimizden ve musterilerimizden gelen tanimlayici olmayan ve toplu kullanim ve
hacim istatistiksel bilgilerini izlemek ve analiz etmek ve bu bilgileri G¢lincl taraflara saglamak.
(viii) Olasi dolandiriciliga karsi korunmak igin, Siteden toplanan bilgileri Gguncu taraflarla
dogrulayabiliriz. Bu dogrulama sirasinda, bu tur hizmetlerden hakkinizda kisisel olarak
tanimlanabilir bilgiler alabiliriz. Ozellikle, bizden hizmet satin almak igin bir kredi karti veya
banka karti kullanirsaniz, kart bilgilerinizin ve adresinizin bize sagladiginiz bilgilerle eslestigini
ve kartin kartinda bulunmadigini dogrulamak icin kart yetkilendirme ve dolandiricilik tarama
hizmetlerini kullanabiliriz. kayip veya ¢alinti olarak rapor edilmigtir.

Bu Gizlilik Politikasinda agiklananlar veya bilgileri talep ettigimiz zaman disinda, kigisel olarak
tanimlanabilir bilgilerinizi herhangi bir Gg¢lncu tarafa baska sekilde kullanmaz, paylagsmaz veya
ifsa etmeyiz.

(2) Kisisel Olarak Tanimlanamayan Bilgiler

Sitede toplanan kisisel olarak tanimlanamayan bilgileri yukarida Bolim B (2)'de agiklanan
sekilde kullaniriz. Bu kigisel olmayan bilgileri Gglincu taraflarla paylasabiliriz.

18 Yas Alti Ziyaretgiler

Site, 18 yasin altindaki ziyaretgilere izin vermemektedir. 18 yasin altindaki ziyaretgileri web
sitemizi ziyaret etmemeleri/kullanmamalari konusunda uyarmak i¢in Sitede acik bir bildirimimiz
bulunmaktadir. Ancak, sitemizde bu tur davraniglarin gerceklestigini dgrenirsek (kazara
tiklama veya kasitli hile nedeniyle, Kisisel veya Kisisel Olarak Tanimlanamayan Bilgiler, her
turla bilgi silinecek veya imha edilecektir.

Uluslararasi Bilgi Transferi

Bize kigisel olarak tanimlanabilir bilgiler saglamayi segerseniz, elektroniksigarapro bu bilgileri
sinirlarin 6tesindeki bagh kuruluglarina ve yan kuruluglarina veya diger Uguncu taraflara ve
sizin Ulkenizden veya yargl alanindan dunyadaki diger Ulkelere veya yargi bolgelerine
aktarabilir. Avrupa Birligi’nden veya Turkiye yasalarindan farkl olabilecek veri toplama ve
kullanimini dizenleyen yasalara sahip diger bolgelerden ziyaret ediyorsaniz, kisisel olarak



tanimlanabilir bilgilerinizi Turkiye ile ayni veri koruma yasalarina sahip olmayan Turkiye’'ne
aktardiginizi lutfen unutmayin. AB ve kigisel olarak tanimlanabilir bilgilerinizi saglayarak
asagidakileri kabul etmis olursunuz:

Devre Disi Birakma

Hizmetlerimize duzenli olarak abone olan kullanicilarla e-posta yoluyla iletigsim kurariz.
Ornegin, e-posta adresinizi talebinizi onaylamak, size 6deme bildirimi gdndermek, triin ve
hizmetlerimizdeki degisiklikler hakkinda size bilgi gondermek ve yasalarin gerektirdigi sekilde
bildirimler ve diger agiklamalari gondermek igin kullanabiliriz. Genel olarak, kullanicilar bu
iletisimleri devre disi birakamazlar, ancak bunlar tanitimdan ziyade esas olarak bilgi amagl
olacaktir.

Ancak, bu Sitede sunulan yeni hizmetler ve Urtnlerle ilgili olarak bizden e-postalar veya
guncellemeler gibi diger iletisim turlerini almak istemiyorsaniz veya bu Sitede sunulan yeni
hizmetler ve urtnlerle ilgili olarak bizden bilgi almak istemiyorsaniz, size bir vazge¢gme
secenegi uygulama firsati sunuyoruz. kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerinizi GgUncu taraflarla
paylasmamiz icin. Cikma secimi, kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerin toplandigi noktalarda bu
tur bir onay kutusu mevcutsa veya bizimle iletisime gecerek uygun kutuyu isaretleyerek veya
isareti kaldirarak gergeklestirilebilir. Aboneliginizi iptal etme isleminizi mimkuan olan en kisa
surede gergeklestirecegiz, ancak bazi durumlarda abonelik iptali islenene kadar birkag mesaj
daha alabileceginizi lutfen unutmayin. Ayrica, e-posta metnindeki “abonelikten ¢ik” baglantisini
tiklayarak bu tur e-postalari almaktan vazgegebilirsiniz.

Forumlar, Sohbet Odalari ve Diger Herkese Acik Gonderi Alanlari

Latfen, herhangi bir sohbet odasina, foruma veya diger halka acgik yayin alanlarina
génderdiginiz bir mesaja eklediginiz bilgilerin, Internet erisimi olan herkes tarafindan
kullanilabilecegini unutmayin. Ornegin, insanlarin e-posta adresinizi bilmesini istemiyorsaniz,
herkese acik olarak gdnderdiginiz herhangi bir mesaja dahil etmeyin. LUTFEN SOHBET
ODALARI, FORUMLAR VE DIGER KAMUYA ACIKLAMA ALANLARINDAKI BILGILERI IFSA
EDERKEN SON DERECE DIKKATLI OLUN. SOHBET ODALARI, FORUMLAR VE DIGER
KAMUYA ACIKLAMA ALANLARINDA ACIKLADIGINIZ BILGILERIN BASKALARI
TARAFINDAN KULLANILMASINDAN SORUMLU DEGILIZ.

Uglincti Taraf Web Siteleri

Bu gizlilik politikasi yalnizca Sitede toplanan bilgiler i¢in gecgerlidir. Site, diger web sitelerine
baglantilar icerebilir. Bu diger web sitelerinin gizlilik uygulamalarindan veya igeriginden
sorumlu degiliz.

Uglincti Taraf Reklamverenler

Sitede reklam sunmak igin reklamcilari, Ggtinci taraf reklam aglarini ve diger reklam
sirketlerini kullanabiliriz. Lutfen bu tur reklam sirketlerinin Siteyi veya diger siteleri (¢erezler,
web isaretcileri ve diger teknolojiler araciligiyla) ziyaretiniz hakkinda, bu tur reklam sirketlerinin
size urun veya hizmet pazarlamasini saglamak ve hangi reklamlarin yayinlandigini izlemek
icin bilgi toplayabilecegini unutmayin. tarayiciniza sunuldugu ve bu tur reklamlar



yayinlandiginda hangi web sayfalarini gérintiilediginiz. BU POLITIKANIN BU TUR REKLAM
SIRKETLERI TARAFINDAN BILGIi TOPLANMASI VE KULLANILMASINI KAPSAMADIGINI
LUTFEN DIKKATE ALIN.

Kisisel Olarak Tanimlanabilir Bilgilerinize ve Gizlilik Tercihlerinize Erisim

Dogru, dogru ve guncel oldugundan emin olmak igin size Kisisel olarak tanimlanabilir
bilgilerinize erisme firsati sunuyoruz. Kisisel olarak tanimlanabilir bilgilerinizi duzenlemek igin
lGtfen Sipariglerim sayfasinda bir talep génderin veya ¢evrimigi bilet yoluyla bizimle iletisime
gecin. Talebinizi karsilamak i¢in makul cabayi gosterecegiz.

Atama

Varliklarimizin tamaminin veya bir kisminin baska bir tarafga satilmasi veya satin alinmasi
durumunda veya bir birlesme durumunda, Site araciligiyla toplanan kigisel olarak
tanimlanabilir ve kigisel olarak tanimlanabilir olmayan bilgileri bize devretme hakkini vermis
olursunuz.

Bu Gizlilik Politikasindaki Degigiklikler

Bu gizlilik politikasini zaman zaman degistirme hakkimiz saklidir. Bunu yaptigimizda, bu gizlilik
politikasinin altindaki “son guncelleme” tarihini de revize edecegiz. Bu gizlilik politikasinda,
bize sagladiginiz kisisel bilgilerin kullaniminda veya ifsasinda maddi olarak daha az kisitlayici
olabilecek degisiklikler igin, degisikligi uygulamadan once hesabinizda belirtilen birincil e-posta
adresine bir bildirim gondererek onayinizi almaya galisacagiz. veya Siteye belirgin bir bildirim
yerlegtirerek.

Guvenlik

internet Gizerinden yapilan higbir veri iletiminin %100 guivenli oldugu garanti edilemez. Sonug
olarak, bize ilettiginiz herhangi bir bilginin glvenligini garanti edemeyiz veya garanti edemeyiz
ve elektroniksigarapro’a aktardiginiz herhangi bir bilginin riskinin size ait oldugunu
anliyorsunuz.

lletinizi aldiktan sonra, sistemlerimizde glivenligi saglamak icin makul cabayi gdsteririz.
Bilgilerinizi yetkisiz erigim, ifsa, degisiklik veya imhadan korumak i¢in glvenlik duvarlari
kullantyoruz. Ancak, bunun, bu tlr guvenlik duvarlarinin ve guvenli sunucu yaziliminin ihlali
yoluyla bu tir bilgilere erisilemeyecedi, ifsa edilmeyecegi, degistirilemeyecegi veya yok
edilemeyeceginin bir garantisi olmadigini [utfen unutmayin.

Bir glvenlik sistemi ihlalini 6grenirsek, uygun koruyucu adimlari atabilmeniz igin sizi elektronik
olarak bilgilendirmeye calisabiliriz. Siteyi kullanarak veya bize kisisel olarak tanimlanabilir
bilgiler saglayarak, Siteyi kullaniminizla ilgili guvenlik, gizlilik ve idari konular hakkinda sizinle
elektronik olarak iletisim kurabilecegimizi kabul ediyorsunuz. Bir glvenlik ihlali meydana
gelirse Sitemizde bir bildirim yayinlayabiliriz. Bu durumlarda bize vermis oldugunuz e-posta
adresine de bir e-posta gonderebiliriz. Nerede yasadiginiza bagh olarak, yazih olarak bir
guvenlik ihlali bildirimi almak igin yasal bir hakkiniz olabilir.

Bu gizlilik politikasi veya gizlilik uygulamalarimiz hakkinda herhangi bir sorunuz varsa, litfen
Bize Ulasin sayfasindan bizimle iletisime gegin. Herhangi bir yazili iletisimde sagladiginiz tim



bilgiler de bu politika kapsaminda olacaktir.
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